
TERMO DE INFORMAÇÃO E CONSENTIMENTO
ESPECÍFICO PARA COMPARTILHAMENTO DE DADOS

PESSOAIS

Prezado Usuário,

A Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) visa a promoção de uma
cultura de privacidade e proteção de dados pessoais utilizados por entidades públicas
e privadas.

Para cumprir as finalidades de tal legislação, é necessária autorização
(consentimento) para tratamento de dados pessoais e compartilhamento desses
dados.

Por esse consentimento autoriza-se que a REALLIZE colete e trate os dados
pessoais para finalidade de prestação de seus serviços de correspondente
bancário, seja simulando os empréstimos ou solicitando-os.

Este termo de consentimento foi elaborado em conformidade com a Lei Geral
de Proteção de Dados Pessoais – LGPD, viabilizando a manifestação livre, informada
e inequívoca, pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais,
para as finalidades determinada.

I. VALIDADE DAS OPERAÇÕES DE TRATAMENTO

As operações de tratamento de dados pessoais do(a) titular possuirão
pertinência com os serviços de intermediação bancária e atendimento aos clientes e
usuários de instituições financeiras prestados pela Reallizi ao Usuário. Além disso, a
Reallizi poderá tratar os dados pessoais após o encerramento do referido evento para
fins de arquivamento dos dados, além de órgãos de controle e judiciais para fins de
fiscalização, auditoria e determinações judiciais.

II. DADOS PESSOAIS OBJETO DE TRATAMENTO

CONJUNTO DE DADOS DADOS PESSOAIS

Dados de cadastro fornecidos pelo
titular

Nome completo, CPF, email, data de nascimento, sexo,
endereço completo, CEP, Cidade, Estado, telefone
celular e dados bancários.

Dados de navegação São as informações que a Reallizi coleta quando você
interage em nosso site. Elas são importantes para
personalizamos a sua experiência, pois é a partir dela
que podemos oferecer conteúdo que sejam realmente



relevantes para você. Algumas informações que
coletamos dessa forma: endereço de IP do dispositivo,
dados técnicos (sobre a URL, conexão de rede,
provedor, e do dispositivo), informações sobre o
dispositivo (ID, sistema operacional, navegador e
modelo), cookies.

Dados de identificação,
geolocalização e de configuração

dos dispositivos;

Identificadores dos seus dispositivos eletrônicos, como
o endereço de IP (Internet Protocol) do seu computador
ou o endereço MAC do seu celular, bem como modelo,
fabricante, sistema operacional, operadora de telefonia,
tipo de navegador e velocidade da conexão.
Geolocalização e identificador anonimizado do
aparelho celular.

Dados de perfil; Essas são as informações que coletamos através da
contratação de nossos serviços e produtos, como
empréstimo consignado e cartão de crédito
consignado, por exemplo. A maioria dos dados
coletados dessa forma estão ligados à sua identificação
(CPF, RG, nome completo) e dados necessários para a
efetivação do contrato (dados bancários, perfil de
renda, banco de recebimento do salário, Cia de
energia, saldo do FGTS e valor de salário), dados de
histórico e hábitos de consumo.

III. FINALIDADES

São finalidades do tratamento de dados:

• Identificação, autenticação e cadastro da empresa.
• Para que seja procedida a análise prévia de crédito.
• Para entrarmos em contato, através do telefone fornecido ou/e
e-mail, seja para oferecer produtos ou serviços que sejam do seu
interesse ou para falarmos sobre questões relacionadas a serviços e
produtos que você contratou.
• Efetivarmos a contratação de um serviço ou produto, como
complemento de sua jornada no site. Nos casos em que há a
necessidade de certificar a possibilidade de crédito, poderá ser
solicitado, a depender da contratação escolhida, o perfil e/ou fonte de
renda do solicitante, informação sobre o banco de recebimento do
salário, companhia de fornecimento de energia, saldo do FGTS, valor
de salário e valor a ser contratado.
• Para contratação de empréstimos, poderemos solicitar
documentos pessoais, tais quais RG, CPF, comprovantes de
rendimentos.
• Para conhecimento de perfil financeiro e de comportamento na
internet.
• Para cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo
controlador ou operador responsável pelo tratamento dos dados
pessoais.



• Para cumprimento das obrigações contratuais, legais e
regulatórias do Banco Central do Brasil, em razão de suas atividades;
• Para execução de seus Programas e prestação de serviços;
• Para oferecer produtos e serviços que sejam do interesse do
titular;
• Para realizar a comunicação oficial por seus prestadores de
serviço, por meio de quaisquer canais de comunicação (telefone, e-mail,
SMS, WhatsApp, etc.).
• Para possibilitar que a Reallizi elabore contratos comerciais e
emita cobranças contra o Titular;
• Para possibilitar que a Reallizi utilize tais dados em Pesquisas
de Mercado.

O tratamento de dados pessoais para finalidades não previstas nesta Política de
Privacidade somente ocorrerá mediante comunicação prévia ao usuário, de modo que
os direitos e obrigações aqui previstos permanecem aplicáveis aos seus propósitos.
Nós nos comprometemos em coletar os seus dados pessoais para finalidades
específicas e acima mencionadas, evitando a coleta em excesso e/ou tratamento dos
dados para fins genéricos e sem propósitos.

IV. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O usuário fica ciente que haverá compartilhamento de dados com os agentes de
tratamento a seguir discriminados:

AGENTE DE TRATAMENTO FINALIDADE DO COMPARTILHAMENTO

Instituições Bancárias Parceiras da
Reallizi, tais quais, mas não se limitando,
ao Banco BMG, Banco Daycoval, Paraná
Banco, Banco Pan, Banrisul, Banco Inter,
Bradesco, CCB, Banco Itaú, Banco Safra,
JB Cred, Crefaz.

Para que seja procedida a análise prévia de
crédito e para efetivarmos a contratação de
um serviço ou produto.Também para
cumprimento de obrigação legal, contratual e
regulatória.

Órgãos governamentais, agências
reguladoras como ANPD, Poder judiciário e
outras autoridades públicas.

Para cumprimento obrigação legal, contratual
ou regulatória.

Colaboradores e prestadores de serviços
da Reallizi

A fim de que sejam cumpridos os objetivos da
contratação.
Para que seja procedida a análise prévia de
crédito.
Para que ocorra a identificação, autenticação
e cadastro.
Para entrarmos em contato, através do
telefone fornecido ou/e e-mail.



Para oferecer produtos ou serviços que
sejam do seu interesse ou para falarmos
sobre questões relacionadas a serviços e
produtos que você contratou.
Para efetivarmos a contratação de um serviço
ou produto

V. SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS

A Reallizi tem o compromisso de garantir a segurança dos seus dados pessoais e a
sua privacidade, possuímos o certificado SSL, um selo global de segurança. Ele
garante que os dados que você compartilha no site são sigilosos e estão seguros, pois
não podem ser acessados por terceiros.

Além disso, a estamos sempre atentos as novas formas de segurança disponíveis no
mercado, buscando sempre atingir um padrão de excelência na segurança e
privacidade de seus dados pessoais.

A plataforma se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos não autorizados e de situações de destruição,
perda, alteração, comunicação ou difusão de tais dados.

No nosso site você encontra informações na nossa homepage sobre as nossas
instituições parceiras. Estes recebem seus dados apenas na medida do necessário
para a prestação dos serviços contratados e nossos contratos são orientados pelas
normas de proteção de dados do ordenamento jurídico brasileiro. Nas situações
acima, nós assumimos as responsabilidades e as garantias da qualidade da
contratação dos nossos fornecedores e parceiros, sempre optando por aqueles que
mantenham os seus negócios compatíveis com as leis de proteção de dados e as
normas de segurança similares, mediante a assinatura de acordos ou convênios com
cláusulas específicas para isso. Além disso, quando o caso, também garantimos
fornecer instruções objetivas e lícitas para o tratamento dos dados compartilhados.

VI. TEMPO DE TRATAMENTO

Os dados pessoais do usuário e visitante são armazenados pela plataforma durante o
período necessário para a prestação do serviço ou para o cumprimento das finalidades
previstas no presente documento, conforme o disposto no inciso I do artigo 15 da Lei
13.709/18. Assim, o tempo irá variar com o serviço ou produto que você contratou, de
acordo com o objetivo de uso, as determinações do contrato ou determinações legais
relacionados a ele.

Mas fique ciente que os dados podem ser removidos ou anonimizados a pedido do
usuário, excetuando os casos em que a lei oferecer outro tratamento.

VII. DO CONSENTIMENTO.

Ao solicitar o empréstimo e/ou simulação, na qualidade de titular dos dados pessoais,
o usuário manifesta o seu consentimento livre, informado e inequívoco para que a



REALLIZI proceda ao tratamento dos dados pessoais listados neste termo em atenção
às finalidades apresentadas, assim como em observância aos demais componentes
da LGPD e a POLÍTICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE USO disponível em
https://reallizi.com.br/politica-de-privacidade.

ACESSE https://reallizi.com.br/politica-de-privacidade PARA ESCLARECIMENTOS
SOBRE AS DIRETRIZES E POLÍTICAS DE PRIVACIDADE DA REALLIZI

https://reallizi.com.br/politica-de-privacidade
https://reallizi.com.br/politica-de-privacidade

